关于加强市场信用体系建设
[bookmark: _GoBack]推动高质量发展的意见
（征求意见稿）
为加强全市市场信用体系建设，夯实质量强市建设基础，打造“长春品牌”，树立“诚信长春”形象，更好激发市场主体活力，推动高质量发展，提出如下意见。
一、夯实信用体系基础，建立信用信息服务枢纽
（一）建设信用信息平台。以国家企业信用信息公示系统为依托，以部门业务信息平台为基础，以质量信用监管为核心，建立涵盖多领域综合信用信息共享平台，实现自动推送信用信息、自动匹配失信名单、自动嵌入奖惩措施、自动汇集反馈实施情况。（责任单位：市市场监管局，配合单位：市直相关部门）
（二）完善信用信息归集。依据政府部门权责清单，建立市场主体公共信用信息资源目录，健全信用信息归集机制，统一数据归集标准，全面记录市场主体信用行为，实现涉企信息可查可核可溯。（责任单位：市市场监管局，配合单位：市直相关部门）
（三）规范信用信息披露。以统一社会信用代码为标识，依法建立权威、统一、可查询的市场主体信用记录。依法依规确定信用信息披露层级，主动披露市场主体基本信息，依申请授权查询关联市场主体其他信用信息。（责任单位：市政数局、市市场监管局，配合单位：市直相关部门）
二、大力推进信用惠企，引导市场主体诚实守信
（四）优化信用便企服务措施。在行政许可、行政审批等环节，依法建立“告知承诺制”审批事项清单，精简审批环节，压缩审批时限,全面推行信用承诺制，健全信用承诺制度。同步建立信用承诺台账，及时在信用平台公示，实现“政府定标准、企业作承诺、过程强监管、信用有褒惩”。充分发挥信用服务机构出具的信用报告作用，在政府采购、招标投标、行政审批、市场准入、资质审核等事项中拓展应用信用报告，强化信用惠企。探索建立全市统一的信用报告标准，推动信用报告结果实现部门互认。（责任单位：市政数局、人民银行长春中心支行，配合单位：市直相关部门）
（五）创新“双随机、一公开”联合监管。加快健全以“双随机一公开”监管为基本手段、以重点监管为补充、以信用监管为基础的新型监管机制，全面推行“多部门、综合性、一站式”监管。在房地产、工程建设、物业和养老服务及食品生产企业、婴幼儿配方乳粉企业、药品经营企业等领域逐步开展质量保障措施的“信用承诺公示制”。在劳动监察等领域试点推行“信用监管承诺制”。对主动承诺的，可适当调整抽查频次。对违诺的，依法实施从严监管、从重处罚、联合惩戒，真正做到“信用良好、无事不扰”。（责任单位：市市场监管局、市建委、市房管局、市人社局、市民政局、市司法局，配合单位：市直相关部门）
（六）推进分级分类监管。依据各领域行业特点，按市场主体信用风险等级，依法依规制定本领域、本行业分级分类标准。在食品药品、房地产、建筑施工、物业和养老服务等领域逐步落实市场信用体系建设“诚信典型范围清单”“严重失信行为及主体范围清单”“守信联合激励政策措施清单”“失信惩戒政策措施清单”，实行差别化管理，优化监管资源配置。（责任单位：市直相关部门）
三、完善守信激励措施，助力产业结构转型升级
（七）依法享有便利措施。在调整产业结构、优化资源配置、升级产业链、节能减排、扩大生产经营、采用先进生产工艺等审批事项方面，依法享有“绿色通道”“容缺受理”“先批后审”等便利服务措施，节约市场主体经营成本。（责任单位：市发改委，配合单位：市直相关部门）
（八）依法获取优先资格。在财政资金补助、政府采购、政府购买服务、政府投资工程建设招投标、科技计划项目、品牌培育、参与制定国家标准、授予“市长质量奖”等荣誉称号、享受政府激励政策等领域，对守信市场主体依法赋予优先资格。（责任单位：市直相关部门）
（九）依法享受优惠政策。在实施财政性资金项目安排、招商引资等各类政府优惠政策中，优先考虑诚信市场主体，加大扶持力度。在教育、就业、创业、社会保障等领域给予重点支持。（责任单位：市直相关部门）
四、强化重点领域治理，严惩市场主体失信行为
（十）开展产品质量领域失信治理。聚焦农产品、食品药品、保健品、日用消费品等重点领域，严厉打击违法使用农业投入品、非法添加非食用物质和超范围、超限量使用食品添加剂及非药品冒充药品、托幼机构食堂无证经营、违法广告宣传等行为，对失信市场主体依法纳入“黑名单”，并在信用门户网站和主流媒体曝光。（责任单位：市市场监管局、市农业农村局，配合单位：市直相关部门）
（十一）开展工程质量领域失信治理。聚焦工程建设、房地产开发等重点领域，严厉打击非法获取企业资质、转包出借资质、围标串标、扰乱房地产市场秩序、逾期不办产权登记等严重侵害公众利益行为。对失信市场主体依法在市场准入、资质资格管理、参与投标、竞买土地等方面依法予以限制。（责任单位：市房管局、市建委、市规自局，配合单位：市直相关部门）
（十二）开展服务质量领域失信治理。聚焦公共交通、商贸物流、养老服务、物业服务、旅游服务等重点领域，严厉打击营运车辆超员拒载和无证上线运营、养老机构骗取补贴和不按标准提供服务、物业公司侵占业主利益和捆绑收费、景区漫天要价等违法违规行为。对失信市场主体，在从业资质认定、资格审核、政府资金扶持等方面，依法予以限制或禁止。（责任单位：市发改委、市民政局、市商务局、市交通局、市文广和旅游局，配合单位：市直相关部门）
五、严格规范信用修复，保护市场主体合法权益
（十三）明确信用界定及修复范围。综合考虑市场主体的主观恶意、违法情节、危害后果等因素，严格界定严重违法失信名单。对于情节轻微的、没有造成严重危害后果的，可不列入严重违法失信名单。对被列入严重违法失信名单的主体，依法依规推进信用修复工作。国家企业信息公示系统公示的市场主体信息，应遵循“谁产生、谁录入、谁公示、谁负责”的原则，并明确信用修复适用情形、主体和实施部门。（责任单位：市发展改革委、市政数局，配合单位：市直相关部门）
（十四）规范修复标准及修复程序。各相关部门依据本领域、本行业有关法律法规，制定具体的工作操作规程、管理办法、实施细则等，并主动向社会公示。对申请实施信用修复的主体，按照规定程序，依法进行修复或不予修复，给予主体重塑信用、重返市场的机会。加快建立完善“协同联动、一网通办”机制，为失信市场主体提供高效便捷的信用修复服务。（责任单位：市发展改革委、市政数局，配合单位：市直相关部门）
六、加强信用支撑保障，凝聚信用建设工作合力
（十五）加快建章立制。推动制定社会信用体系建设相关监管规则和标准，加快研究出台公共信用信息管理条例，及时出台相关地方性法规、政府规章或规范性文件，将信用监管中行之有效的做法上升为制度规范。（责任单位：市政数局、市司法局，配合单位：市直相关部门）
（十六）优化信用工作机制。健全组织领导机构，建立信用体系建设联席会议制度，完善联席会议工作机制、明晰联席会议部门职责、加强信用信息沟通共享、定期研究解决重点难点问题，统筹推进信用体系建设工作。加强行业协会建设，鼓励行业协会商会建立信用信息记录，制订从业规范和行业自律公约，开展职业资格认证和道德教育，落实企业主体责任，大力推进承诺践诺，促进行业守信自律。（责任单位：市政数局，配合单位：市直相关部门）
（十七）加大资金投入力度。设立信用体系建设专项资金，纳入财政预算，在信用建设规划、平台基础设施、系统互联互通、信用主题宣传等方面予以资金保障。加强资金使用监督，确保专款专用。完善信用经费多元化筹措和保障机制，鼓励引导更多资金投向信用体系建设。（责任单位：市财政局，配合单位：市直相关部门）
（十八）推进信用文化建设。广泛开展市场主体守法诚信教育，提高市场主体诚实守信意识。以“诚信建设万里行”主题宣传活动为抓手，弘扬诚信文化，加大诚信典型宣传和失信曝光力度，树立行业诚信新风尚，形成“守信者处处受益、失信者寸步难行”的社会环境，让诚实守信成为市场主体的核心文化。加强信用信息宣传、教育、培训，引导公民自觉监督和抵制各种失信行为。（责任单位：市委宣传部，配合单位：市直相关部门）
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